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Навести порядок в доме
Плата за общедомовое по�
требление электроэнергии все
еще продолжает оставаться
одной из самых острых про�
блем для собственников
многоквартирных домов.
Мы попросили руководителя
отдела по работе с населени�
ем ОП «ТверьАтомЭнергоСбыт»
Евгения ПЕРОВА ответить
на вопросы, с которыми чита�
тели чаще всего обращаются
в газету

— С приходом нового гаран�
тирующего поставщика наи�
более актуальными стали
вопросы, касающиеся начис�
ления и оплаты ОДН. Многие
жители не согласны с начис�
ленными суммами и введени�
ем данной платы.

— Плата за общедомовые
нужды, в том числе и за электро�
энергию, с жителей Тверской
области стала взиматься с
1 сентября 2012 года. УК и
ТСЖ в своих квитанциях нача�
ли выставлять и плату за
электроснабжение мест общего
пользования. С 1 апреля этого
года ОП «ТверьАтомЭнерго�
Сбыт» приступило к обязаннос�
тям гарантирующего поставщи�
ка энергии на территории
Тверской области, и наведение
порядка с платежами за
электроэнергию, потребляемую
на общедомовые нужды, явля�
ется одной из ключевых задач.

Был проведен сбор информа�
ции по площади каждой квар�
тиры в многоквартирных домах
региона по базам данных, пре�
доставленных Бюро техничес�
кой инвентаризации (БТИ).
Прошла договорная кампания,
в результате которой многие
УК и ТСЖ не заключили с нами
договор на поставку энергии
для нужд многоквартирного
дома. И ОП «ТверьАтомЭнерго�
Сбыт», как поставщик ресурса,
стал выставлять к оплате ОДН.

— Что предпринимает га�
рантирующий поставщик
для наведения порядка с пла�
тежами за общедомовые
нужды?

— Мы обратились с прось�
бой к МУП «Тверьгорэлектро»
осуществлять ежемесячное сня�
тие показаний общедомовых
приборов учета и предостав�
лять данную информацию в ОП
«ТверьАтомЭнергоСбыт». Это
позволило нам производить
корректный расчет при начис�
лении общедомовых нужд по�
требителям, в частности, были
выявлены многоквартирные
дома, в которых объем потреб�
ленной электрической энергии
на ОДН в разы отличался от
предыдущих периодов оплаты.
Данные, предоставленные тер�
риториальной сетевой компа�
нией, внесли ясность в расчеты.

В наш адрес поступили уст�
ные обращения граждан, кото�
рые являются собственниками
помещений в многоквартирных
домах, находящихся в управле�
нии ООО «Управляющая компа�
ния «Конаковский Жилфонд», с
вопросом о правомерности на�

числений стоимости услуг
электроснабжения на общедо�
мовые нужды в квитанциях,
выставленных ООО «Управляю�
щая компания «Конаковский
Жилфонд». По факту эта управ�
ляющая компания не имела до�
говора на поставку энергии для
нужд многоквартирного дома с
ОП «ТверьАтомЭнергоСбыт»,
но все же взимала платежи за
ОДН с жителей. Прокуратурой
была подана жалоба, и суд вы�
нес решение о запрете УК на�
числять ОДН.

Совместно с МУП «Тверьгор�
электро» проводятся выездные
проверки общедомовых прибо�
ров учета, визуальный осмотр
многоквартирных домов на
предмет наличия на первых
этажах нежилых помещений,
которые занимают юридические
лица. Выявляются случаи бездо�
говорного потребления и прохо�
дит отключение юридических
лиц, осуществляющих бездого�
ворное потребление.

Прояснилась ситуация с не�
платежами за ОДН в поселке
Редкино. Жители поселка отка�
зывались оплачивать общедо�
мовые нужды за электроэнер�
гию, и предыдущий гарантиру�
ющий поставщик ОАО «МРСК
Центра» — «Тверьэнерго» обра�
тилось в суд с иском о взыска�
нии задолженности по оплате
потребленной энергии, исполь�
зованной на общедомовые нуж�
ды, к одному из потребителей
из числа физических лиц.

Конаковский городской суд
вынес решение о взыскании за�
долженности за электроэнер�
гию, поставленную на общедо�
мовые нужды, в сумме 113
рублей 73 копейки, таким об�
разом подтвердив обоснован�
ность выставления счетов за
ОДН гарантирующим постав�
щиком энергии.

— Что требуется от соб�
ственников, чтобы расчеты
потребления электроэнергии
соответствовали фактичес�
ким расходам, а cуммы,
предъявленные к платежам,
были объективными? 

— Гарантия  правильных
расчетов — это прежде всего
100%�ное списывание (снятие)
показаний приборов учета
электроэнергии в квартирах.
Это значит, что все  жители
многоквартирного дома должны
постараться приблизительно в
одинаковое время передать 
свои данные. Немаловажным
является и день списывания по�
казаний, в идеале он не должен
отличаться от даты снятия по�
казаний общедомовых приборов
учета. Таким образом удастся
снизить разницу между суммар�
ным  расходом  в квартирах и
общедомовым потреблением.
Период передачи  показаний
ежемесячно с 23�го по 26�е
число. 

— Почему после установки
общедомовых приборов уче�
та ожидаемой экономии
электроэнергии не происхо�
дит, ведь раньше считалось,
что счетчик позволяет сни�
зить расходы?

— Действительно, установ�
ка общего счетчика в доме ав�
томатически не обеспечивает
снижение потребления и, соот�
ветственно, платы за него. Это
несложно объяснить. Счетчик
на вводе в дом определяет
фактический объем
переданной электрической
энергии.

Раньше, когда таких прибо�
ров не было, о фактическом
общедомовом потреблении
люди не знали. В прежние годы
они платили только за то коли�

чество киловатт, которое потре�
били внутри собственной квар�
тиры. И мало кого интересова�
ли расходы  на общедомовые
нужды, а уж тем более —
многочисленные потери  во
внутридомовых сетях, включая
и хищения электрической энер�
гии.   Теперь этот расход стал
виден. И собственники сейчас
оплачивают фактическое пот�
ребление  во всем доме, вклю�
чая энергопотребление на ра�
боту лифтов, домофонов, насо�
сов ГВС и ХВС, отопления, осве�
щения лестничных площадок,
подвалов, подсобных помеще�
ний, которое по реальным по�
казаниям приборов учета, есте�
ственно, увеличилось.

— Какими должны быть
действия собственников, ес�
ли у них возникло подозрение,
что к домовым сетям  неза�
конно подключен, скажем,
торговый павильон, магазин
или многочисленные ларьки?
Как быть, если сосед ворует
электричество?

— Если у собственников воз�
никло подозрение, что кто�то из
соседей или юридических лиц,
магазины которых находятся
чаще всего на первых этажах
зданий, пользуется электроэнер�
гией за чужой счет, надо начать
с заявления в ОП «ТверьАтом�
ЭнергоСбыт», УК или правоох�
ранительные органы. Можно
также обратиться в свою управ�
ляющую компанию с заявлени�
ем провести аудит, и его резуль�
таты предоставят жильцам.

 Вот один из последних при�
меров. По некоторым адресам
в Твери не выявлено расхода
энергии в квартирах, а общее
количество электричества, по�
требленное в доме, значитель�
ное. Разница (дельта), есте�
ственно, распределяется на
всех собственников.

Специалисты провели анализ
проверки схемы подключения. В
результате было обнаружено бе�
зучетное пользование электро�
энергией. Материалы  данной
проверки  направлены в проку�
ратуру для  привлечения винов�
ных  к ответственности. В це�
лом активная работа сотрудни�
ков ОП «ТверьАтомЭнерго�
Сбыт», территориальных сете�
вых компаний, управляющих
компаний, ТСЖ  и самих жите�
лей позволяет наказать многих 
расхитителей.

— Получается, что без�
различие большинства жи�
телей идет им же во вред?

— В том�то и дело! Какое 
бы  неприятие у собственни�
ков это ни вызывало, практика 
все�таки свидетельствует: ана�
лизировать ситуацию в доме
необходимо. Других рычагов 
сейчас просто не существует. 
Во многих домах жильцы очень
разрозненны, не связаны об�
щей целью выявить истинную
причину высоких платежей за
потребление электричества.
И вся их активность, по сути,
уходит в эмоции. Время от вре�
мени собственники собирают�
ся группами, повозмущаются  

и вновь успокаиваются до по�
лучения следующих счетов�
квитанций. А общедомовые
приборы учета по определе�
нию предполагают, что конт�
ролировать ситуацию нужно
постоянно. Например, силами
уполномоченных в доме —
инициативными группами, с�
таршими по домам и т.д.

Скажу больше: практика по�
казывает, что в явном выигры�
ше находятся заинтересованные 
собственники, которые и в квар�
тирах, и во всем доме контроли�
руют ситуацию.

Во многих домах жильцы
провели общие собрания, при�
няли решение разобраться в 
происходящем, чтобы достичь,
в конце концов, ощутимой эко�
номии. И это, конечно, вызыва�
ет удовлетворение. Ведь опыт,
который собственники жилья 
приобретают при решении
этих вопросов, пригодится им
при общедомовом учете других
коммунальных ресурсов.

— В ближайшее время пла�
нируются еще какие�то ново�
введения по начислениям?

— С 1 января 2015 года по�
становлением правительства
№344 вводятся повышающие ко�
эффициенты к нормативам по�
требления, включая индивидуаль�
ное потребление и общедомовые
расходы. В данном документе ска�
зано, что если дом не оборудован
общедомовыми приборами учета
или гражданин, проживающий в
обособленном помещении, не
имеет индивидуальных приборов
учета при наличии технической
возможности, то вводится поря�
док применения превышающих
коэффициентов, благодаря кото�
рым получаются внушительные
суммы:

— с 1 января 2015�го  по 30
июня 2015 года — в 1,1 раза 
повышающий коэффициент;

— с 1 июля 2015 года по 31
декабря 2015�го — в 1,2 раза;

— с 1 января 2016 года по 30
июня 2016�го — в 1,4 раза;

— с 1 июля 2016 года по 31
декабря 2016�го — в 1,5 раза;

— с 2017 года — в 1,6 раза.
Повышающие коэффициенты

— это стимул для граждан, что�
бы те исполняли требования за�
кона об энергосбережении и в
обязательном порядке установи�
ли как индивидуальные прибо�
ры учета, так и приняли реше�
ние на общем собрании соб�
ственников установить обще�
домовые приборы учета.

Также в постановлении
законодательно закреплено пра�
во исполнителя коммунальных
услуг на составление акта об ус�
тановлении количества граждан,
которые проживают в доме и не
платят за коммунальные услуги.
Если управляющая компания
располагает сведениями о вре�
менно проживающих в помеще�
нии незарегистрированных ли�
цах, которые не платят за по�
требляемые ресурсы, то УК бу�
дет составлять акты. Причем
акты составляются в течение
трех рабочих дней и направля�
ются нерадивому жителю, такой
же акт будет направлен и в
органы внутренних дел.


